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天津锦航集团参与人才培养年度报告（2022）

一、锦航集团基本情况

锦航集团始建于 2004 年 8 月，位于环渤海经济圈的天津，是

京、津、冀经济一体化的主要开放城市，是国家发展战略“一带

一路”通往世界各大港口的重要交通枢纽。锦航集团距首都北京

30 分钟里程，有着得天独厚的地理位置和经济发展的环境优势。

十多年来，锦航集团凭借周边独特的经济环境发展自己，逐步形

成了“社会招工（招生）、委托培养、集团公司再培训、安排就

业”程序化的管理模式，为社会输送人才达 8000 余人，使他们走

上社会，在不同的工作岗位上做出自己应有的贡献，实现自己的

梦想，使他们较早的走上了“小康之路”，同时，也为当地政府

缓解了就业压力。

锦航集团经过多年的发展，已取得国家海事局核准的甲级船

员服务机构证书，获得 ISO9001-2008 质量管理体系证书。2014

年成为“船员服务行业协会常务理事单位”。同年获得“中国邮

轮最佳劳务服务机构大奖”，随着集团业务的不断扩大和各项工

作的全面提升，在同行业中位居前列。
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集团拥有一支懂业务，会管理、敢于拼搏，勇于担当的管理

团队，专业涉及航海、轮机、邮轮、口腔数字化设计、新媒体运

营等多个学科。各省、区域设立多个办事处，经过多年对员工的

历练、学习和培养，目前形成了一支业务精、作风硬、管理严、

勇于拼搏、敢于担纲的管理队伍。他们有着丰富的业务技术和管

理经验，为公司科学管理，守法经营，为向更高层次迈进，铺平

了道路，奠定了基础。集团不断探索和研究“教育”与“就业”

同步发展的工作思路，不断研讨“社会需求”和“教育创新”的

改革模式，积极落实国家教育和就业政策，紧跟形势，与时俱进，

不断完善各项规章制度，使得各项工作得到长足发展。

锦航集团下辖天津锦航远洋企业管理有限公司、天津诺利塔

医疗科技有限公司、天津艾维创科技有限公司、天津沙恩博德培

训学校有限公司、河北旭航船舶服务有限公司等。其中天津艾维

创科技有限公司、天津诺利塔医疗科技有限公司是专注于运用现

代网络技术、生产技术大力推动 3D 打印领域、口腔数字化设计、

新媒体运营等先进科技行业发展的高新企业。集团业务领域涵盖：

口腔数字化设计、3D 打印、新媒体运营、出国留学服务、国际海

员（包括海乘）、船舶管理、船舶维修、船舶买卖与租赁、船舶
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物料供应、计算机网络工程等。业务覆盖黑、吉、辽三省、内蒙、

甘肃、青海、新疆、山东、河北、河南等大半个中国，集团和山

西旅游职业学院、山西机电职业学院、包头钢铁职业技术学院、

天津航运学校、天津电子信息技师学院、天津旅游外事学校、唐

山工业职业学院、唐山职业学院、黑龙江农垦科技职业学院、辽

源职业学院、佳木斯职业学院、伊春职业学院等近 20 所院校建立

了“校企合作”关系。与加勒比、丽星、地中海、香港、挪威、

公主等 30 余家邮轮公司、与中国远洋运输集团总公司、青岛、广

西、浙江、中运等 20 余家海运企业建立了良好的合作关系。为锦

航集团的发展和各项工作的协调与管理打下了坚实的基础，为今

后学员就业打下了坚实的基础，提供了可靠保障。集团充分利用

各种资源优势，在各级领导的支持和帮助下，各项业务得以稳步

快速发展。

锦航集团秉承“以人为本，多方共赢”的企业宗旨，坚持“诚

信、务实、敬业、高效”的总基调，以“服务社会、提高技能、

培养人才、上岗就业”为目标，打造一支业务精通、科学管理、

勇于拼搏、敢于担当的管理队伍。

二、企业资源投入情况



4

锦航集团自 2016 年与学院建立起校企合作以来，先后成立了

“国际邮轮乘务管理”订单班、“数控技术（3D 打印方向）”订

单班。在学校培养企业需要的技能人才，累计培养专业学员 200

余人。

1、实训设备：集团为 3D 打印订单班学生投入 3D 打印实训设

备 15 台（包含 3D 打印耗材）用作学生实训拆装及教学设备使用。

2、教学及教材研发：集团联合佳木斯职业学院管理学院共同

编撰了《国际邮轮乘务英语》教材，在全国各大出版社出版并发

售。同时，集团每学期定时为订单班学生开设企业技能培训课让

企业课程融入学校课程共同培养学生。

3、共同制定人才培养方案：国际邮轮乘务管理专业、3D 打印

专业的人才培养方案由集团与学院共同协商制定。真正让学生在

校期间学到企业岗位的应用性技能。让学生在校所学的专业知识

与企业的岗位需求无缝对接，既提高了学生的专业技能，也让学

生提前认知了职业发展定位。

4、积极参与订单专业招生宣传工作：在学院的统一协调下，

集团积极参与订单专业的招生宣传工作。安排专业的企业讲师为

报考学生和家长做专业报考咨询、指导。
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三、企业参与学校人才培养情况

(一) 国际邮轮乘务管理订单班

为了更好的使学生了解邮轮乘务的岗位情况，适应邮轮工作

环境，集团不定期安排具有丰富邮轮工作经验的部门主管到学院

为订单班学生进行讲座，从国际邮轮乘务管理订单班建立初就开

始为学生们制定职业生涯规划，提前熟悉邮轮乘务的管理、晋升、

薪资体系流程。介绍当下集团发展情况及前景，让学生们提前了

解及掌握未来工作的情况，大大减少了学生在实习期间的各种不

能适应和进入节奏等问题。在校学习期间，集团安排老师重点培

训订单班学生的英语口语，由集团联合佳木斯职业学院管理学院

共同编撰了《国际邮轮乘务英语》教材在教学过程中得到了良好

的应用，提升了学生的口语交流能力，适应了国内外不同航线岗

位的需求。

（二）数控技术（3D 打印方向）

目前数控技术（3D 打印方向）专业在校专业人数 80 余人，专

业教学紧贴技术进步和生产实际，按照校企共同制订人才培养方

案落实各项培训课程，集团和学院共同组织课堂教学与岗位技能

培训、职业资格考证，共同组织考核评价；实现了专兼结合、校
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企互聘互用的“双师型”（教师和师傅）教学队伍的建设与管理；

共同开展教学研究与技术服务，完善了学徒培养的教学文件、管

理制度及相关标准。

四、企业参与学校人才培养的成效

锦航集团自 2016 年与学院建立起校企合作以来，累计培养专

业学员 200 余人，实现了订单学生 100％安置就业，其中近 80 人

得到了企业主管负责人的高度认可和好评，部分同学在岗位上已

经晋升成为主管、技术骨干。学生在岗的稳定性、发展情况普遍

反映良好。

五、问题与展望

过去的一年，在学院和合作专业系部领导的积极配合下，校

企合作各项环节开展的非常顺利！近日，中共中央办公厅、国务

院办公厅印发了《关于推动现代职业教育高质量发展的意见》：

“鼓励上市公司、行业龙头企业举办职业教育，鼓励各类企业依

法参与举办职业教育。鼓励职业学校与社会资本合作共建职业教

育基础设施、实训基地，共建共享公共实训基地。共建技术技能

创新平台、专业化技术转移机构和大学科技园、科技企业孵化器、

众创空间，服务地方中小微企业技术升级和产品研发。推动职业
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学校在企业设立实习实训基地、企业在职业学校建设培养培训基

地。推动校企共建共管产业学院、企业学院，延伸职业学校办学

空间”。今后在学院领导的配合下，我们将积极引进现代学徒制

项目，校企不断深化产教融合，改善实习实训条件、强化教师实

践能力，促进教学适应岗位要求，不断提升职业教育人才培养质

量，朝着共建企业学院的方向努力。力争为职业教育的健康发展，

舔砖加瓦！


